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ZAVAROVALNICA

SD 01/16

Splosne dolocbe premozZenjskih zavarovanj
veljajo od 2.11.2016

Izrazi v teh pogojih pomenijo:

zavarovanec — oseba, katere premozenje in/ali premozZenjski interes je zavarovan;

zavarovalec (sklenitelj) — oseba, ki sklepa zavarovalno pogodbo;

polica — listina o zavarovalni pogodbi;

premija — znesek, ki ga sklenitelj zdruZzuje (placa) v zavarovalnico;

zavarovalnina — znesek, ki ga zavarovalnica placa po zavarovalni pogodbi;

zavarovalno leto — enoletno obdobje od datuma zacetka zavarovanja navedenega na
polici oziroma vsako naslednje letno obdobje po skadenci;

skadenca — dan in mesec zapadlosti premije

1. ¢len SKLENITEV ZAVAROVALNE POGODBE

(1) Zavarovalna pogodba je sklenjena, ko zavarovalno polico podpiseta obe pogodbeni
stranki.

(2) Dolocbe o sklenitvi zavarovalne pogodbe se uporabljajo tudi, ko se spremeni
obstojeca zavarovalna pogodba.

2. ¢len ZAVAROVANIJE NA TUJ RACUN

Zavarovanje na tuj racun sklene zavarovalec v svojem imenu in na tuj racun ali na raéun

tistega, katerega se zavarovanje tice.

Zavarovalec mora placevati premijo in izpolnjevati druge obveznosti iz zavarovalne

pogodbe, vendar pravic iz zavarovalne pogodbe ne more izvrsevati, ¢e v to ne privoli

tisti, ¢igar interes je bil zavarovan in ki mu te pravice gredo.

3. ¢len ZAVAROVALNI PRIMER

Pri zavarovanju stvari se Steje, da je nastal zavarovalni primer v trenutku, ko so zaradi

ene izmed zavarovanih nevarnosti zacele nastajati poskodbe na zavarovani stvari.

4. ¢len ZAVAROVALNA VSOTA

(1) Zavarovalnica jaméi do visine dogovorjene zavarovalne vsote, Ce v zavarovalni
pogodbi ni dogovorjeno drugace.

(2) Zavarovalnica ali zavarovalec lahko zahtevata, da se za naslednja zavarovalna leta
znizata zavarovalna vsota in premija, Ce zavarovalna vsota precej presega
zavarovalno vrednost.

(3) Zavarovalna vsota za objekte se usklajuje v skladu s spremembami indeksa rasti cen
gradbenih storitev (gradbena, obrtniska in instalacijska dela).

5. ¢len ZAVAROVANIE PO ZAVAROVALNEM PRIMERU

(1) Po zavarovalnem primeru, pri katerem so bile zavarovane stvari poskodovane, se
zavarovalno razmerje nadaljuje brez spremembe.

(2) Zastvari, ki po zavarovalni pogodbi veljajo za uni¢ene, zavarovanje po zavarovanem
primeru preneha.

6.¢len  NACIN OBVESCANJA

(1) Dogovori o vsebini zavarovalne pogodbe so veljavni le, ¢e so sklenjeni v pisni obliki.

(2) Vsa obvestila in izjave, ki jih je treba dati po dolo¢bah zavarovalne pogodbe, morajo
biti pisne.

(3) Obvestilo ali izjava je dano pravocasno, ¢e se pred koncem roka poslie s
priporo¢enim pismom.

(4) Izjava, ki jo je treba dati drugemu, velja Sele tedaj, ko jo ta prejme.

7. ¢len SPREMEMBA NASLOVA

(1) Zavarovalec mora obvestiti zavarovalnico o spremembi naslova svojega stanovanja
oziroma sedeza ali svojega imena podjetja v roku 15 dni od dneva spremembe.

(2) Ce je zavarovalec spremenil naslov stanovanja oziroma sede? ali svoje ime oziroma
ime firme, pa tega ni sporocil zavarovalnici, zado3¢a, da zavarovalnica obvestilo, ki
ga mora sporoCiti zavarovalcu, poslje na naslov njegovega zadnjega znanega
naslova stanovanja ali sedeza podjetja ali ga naslovi na zadnje znano ime oziroma
ime podjetja.

8. ¢len ZACETEK IN KONEC ZAVAROVALNEGA KRITJA

(1) Ce ni v zavarovalni pogodbi dogovorjeno drugade, se zavarovalno kritje zaéne po
izteku 24. ure tistega dne, ki je v polici naveden kot zacetek zavarovanja, e je tega
dne placana celotna premija ali prvi obrok premije, sicer pa po izteku 24. ure tistega
dne, ko je prvi obrok ali celotna premija placana.
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Zavarovalno kritje se konca po preteku 24. ure tistega dne, ki je v polici naveden
kot dan poteka zavarovanja.

Ce je v polici naveden samo zaletek zavarovanja, se zavarovanje nadaljuje iz
leta v leto, dokler ga katera od pogodbenih strank ne odpove najmanj 3 mesece
pred zapadlostjo premije, s tem da to pisno sporoci drugi stranki.

Ce je zavarovanje sklenjeno za ve¢ kot eno do treh let, sme vsaka stranka z
odpovednim rokom treh mesecev odstopiti od pogodbe, s tem da to pisno
sporoci drugi stranki.

Ce je zavarovanje sklenjeno za ve¢ kot 3 leta, sme po preteku tega ¢asa vsaka
stranka z odpovednim rokom Sestih mesecev odstopiti od pogodbe, s tem da
to pisno sporo¢i drugi stranki.

SPREMEMBA ZAVAROVALNIH POGOJEV ALl PREMIJSKEGA
SISTEMA

Ce zavarovalnica spremeni zavarovalne pogoje ali premijski sistem, mora o
spremembi pisno obvestiti zavarovalca. Usklajevanje letne premije v skladu s
spremembami indeksa rasti cen gradbenih storitev, ne pomeni spremembe
zavarovalnih pogojev.

Zavarovalec ima pravico, da v 30. dneh od dneva obvestila odpove
zavarovalno pogodbo. V tem primeru zavarovalna pogodba preneha veljati z
iztekom tekocdega zavarovalnega leta/obdobja.

Ce zavarovalec ne odpove zavarovalne pogodbe v roku iz 2. tocke tega ¢lena,
se ta z zaletkom prihodnjega zavarovalnega leta/obdobja spremeni v skladu
z novimi zavarovalnimi pogoji oziroma premijskim sistemom.

élen NEVARNOSTNE OKOLISCINE

Pri sklenitvi zavarovalne pogodbe mora zavarovalec zavarovalnici prijaviti vse
okolis¢ine, ki so pomembne za ocenitev nevarnosti in za katere je vedel,
oziroma bi moral vedeti oziroma mu niso mogle ostati neznane. Za okolis¢ine,
ki so pomembne za ocenitev nevarnosti, se Stejejo zlasti okolis¢ine, ki so
zavarovalcu znane in na podlagi katerih je dolocena in obracunana premija,
kakor tudi one, ki so navedene v zavarovalni pogodbi. Te okolis¢ine lahko
zavarovalec in zavarovalnica dolocita skupaj.

Zavarovalec mora omogoditi zavarovalnici pregled in revizijo rizika, kakor tudi
doloditev najvedje verjetne Skode.

Zavarovalec mora takoj obvestiti zavarovalnico o spremembi nevarnostnih
okolis¢in, ki bi utegnile biti pomembne za ocenitev nevarnosti. Zavarovalnico
mora nemudoma obvestiti o vecji nevarnosti, ¢e se je nevarnost povecala s
kaksnim njegovim ravnanjem, ki bi povecalo verjetnost nastopa zavarovalnega
primera tudi med trajanjem zavarovalnega kritja, sicer je zavarovalnica
upravi¢ena zahtevek zavrniti. Ce so se nevarnostne okoli§¢ine spremenile brez
njegovega sodelovanja, mora zavarovalec obvestiti zavarovalnico v roku 14 dni
odkar je za to zvedel.

élen  PLACILO PREMUE

Premijo za prvo zavarovalno leto mora zavarovalec placati ob sklenitvi
pogodbe, premije za naslednja zavarovalna leta pa prvi dan vsakega
nadaljnjega zavarovalnega leta. Ce je dogovorjeno, da se premija pladuje v
obrokih, mora biti prvi obrok vplacan ob sklenitvi pogodbe razen, ¢e ni drugace
dogovorjeno. Ob nastanku zavarovalnega primera zapadejo v placilo vsi Se
nezapadli obroki premije in se pobotajo z zavarovalnino.

Ce ob sklenitvi oziroma dospetju ni platana celotna premija oziroma niti prvi
obrok premije, kadar je dogovorjeno obro¢no odplaevanje ne nastopi
obveznost zavarovalnice, da izplaca v pogodbi doloceno zavarovalnino ali
odskodnino. Neplacani, a Zze zapadli zneski premije so razlog za prenehanje
zavarovalnega kritja v skladu z 937. ¢lenom Obligacijskega zakonika.

Ce je dogovorjeno, da se premija placuje v obrokih ali za nazaj, se lahko
obracunajo redne obresti od zneska premije, za katero je dogovorjena
odlozitev pladila. Ce obrok ni platan do dneva zapadlosti obroka, ima
zavarovalnica pravico do zakonskih zamudnih obresti in pravico zahtevati
takojsnje placilo vseh Se nezapadlih obrokov.

Ce je premija placana po poti ali banki, velja za ¢as placila dan, ko je bil dan
nalog za placilo posti ali banki.

Ce je bil glede na dogovorjeni ¢as zavarovanja priznan popust na premijo,
zavarovanje pa je prenehalo pred potekom tega ¢asa, lahko zavarovalnica terja
razliko do tiste premije, ki bi jo moral zavarovalec placati, ¢e bi se bila pogodba
sklenila le za toliko ¢asa, kolikor je resni¢no trajala.
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¢len  POVRACILO PREMIJE

Zavarovalnici pripada premija za celotno zavarovalno leto v celoti, e je zavarovana
stvar unitena zaradi zavarovane nevarnosti.

Zavarovalnica vrne del premije za neuporabljeni ¢as zavarovanja, Ce je zavarovana
stvar unitena zaradi nezavarovane nevarnosti.

Ce je zavarovana stvar uniena pred zaletkom jamstva, vrne zavarovalnica vso
pla¢ano premijo.

V drugih primerih prenehanja veljavnosti zavarovalne pogodbe pred koncem dobe,
za katero je plac¢ana premija, gre zavarovalnici premija do tistega dne, do katerega
traja njeno jamstvo, Ce ni drugace dogovorjeno.

¢len  POSLEDICE CE PREMIJA NI PLACANA

Obveznost zavarovalnice, da izplata zavarovalnino, preneha v primeru, e
zavarovalec do zapadlosti ne placa zavarovalne premije, ki je zapadla po sklenitvi
pogodbe, in tega tudi ne stori kdo drug, ki je za to zainteresiran, po tridesetih dneh
od dneva, ko je bilo zavarovalcu vroCeno priporo¢eno pismo zavarovalnice z
obvestilom o zapadlosti premije, pri ¢emer pa ta rok ne more izteci prej, preden ne
pretece trideset dni od zapadlosti premije.

Zavarovalnica lahko po izteku roka iz prvega odstavka tega ¢lena, Ce je zavarovalec
vzamudi s placilom premije, ki jo je treba placati po sklenitvi pogodbe oziroma druge
in naslednjih premij, razdre zavarovalno pogodbo brez odpovednega roka, s tem da
razdrtje zavarovalne pogodbe nastopi z iztekom roka iz prvega odstavka tega clena
in s prenehanjem zavarovalnega kritja, ¢e je bil zavarovalec na to opozorjen v
priporotenem pismu z obvestilom o zapadlosti premije in o prenehanju
zavarovalnega kritja.

Ce zavarovalec placa premijo po izteku roka iz prvega odstavka tega ¢lena, vendar v
enem letu od zapadlosti premije, je zavarovalnica dolzna, ¢e nastane zavarovalni
primer od 24. ure po placilu premije in zamudnih obresti, placati zavarovalnino. Ce
zavarovalec premije v tem roku ne placa, zavarovalna pogodba preneha veljati s
potekom zavarovalnega leta.

V primeru prenehanja zavarovalne pogodbe zaradi neplac¢ane zapadle premije, mora
zavarovalec placati premijo za ¢as do dneva prenehanja pogodbe ali celotno premijo
za zavarovalno leto, ¢e je do dneva prenehanja veljavnosti pogodbe nastal
zavarovalni primer, za katerega mora zavarovalnica placati zavarovalnino.

élen  VECKRATNO IN DVOJNO ZAVAROVANJE

Zavarovanec mora ob sklenitvi zavarovanja in ob uveljavljanju odskodninskega zahtevka
(Skodi) obvestiti Zavarovalnico Sava d.d., ali je isti predmet zavarovanja za isti riziko
morebiti zavaroval Se pri kateri drugi zavarovalnici.
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¢len ZAVAROVANCEVE DOLZNOSTI PO ZAVAROVALNEM PRIMERU

Po nastanku zavarovalnega primera mora zavarovanec:

1) takoj storiti vse, kar je v njegovi moci, da bi preprecil nadaljnje nastajanje
Skode, upostevajoc pri tem navodila zavarovalnice;

2) najpozneje v 3 dneh od dneva, ko je zvedel za zavarovalni primer, o tem
obvestiti zavarovalnico;

3) in ne sme spreminjati stanja poSkodovanih oziroma uniéenih stvari, dokler si jih
ne ogleda predstavnik zavarovalnice, razen ¢e je sprememba potrebna v
javnem interesu oziroma da bi bila Skoda manjsa.

Zavarovanec mora o vseh primerih vloma, ropa oziroma poskusa teh dejanj, takoj

obvestiti policijsko postajo ter navesti, katere stvari so bile unicene ali poskodovane

oziroma so izginile ob zavarovalnem primeru.

Zavarovanec mora dati zavarovalnici vse potrebne podatke in druge dokaze, ki jih

ima na voljo in so nujno potrebni za ugotavljanje vzroka, obsega in viSine skode.

Ce zavarovanec po svoji krivdi zavarovalnici ne prijavi nastanka zavarovalnega

primera v ¢asu in na nacin, ki je dolo¢en s temi pogoji, mora zavarovalnici povrniti

morebitno Skodo, ki jo ima zaradi tega.

¢len  1ZVEDENISKI POSTOPEK

Vsaka pogodbena stranka lahko zahteva, naj dolo¢ena sporna dejstva ugotavljajo
izvedenci.

Vsaka stranka imenuje enega izvedenca izmed oseb, ki s strankami niso v delovnem
razmerju. Imenovana izvedenca imenujeta tretjega izvedenca, ki da svoje mnenje
le, kadar so ugotovitve prvih dveh izvedencev razlicne in le v mejah njunih
ugotovitev.

Vsaka stranka nosi stroske za izvedenca, ki ga je imenovala, za tretjega izvedenca
nosi vsaka stranka polovico stroskov.

¢len UVEUAVLIANJE ZAVAROVALNINE

Zavarovanec praviloma sam uveljavlja zavarovalnino. V kolikor uveljavlja
zavarovalnino s pomocjo zakonitega zastopnika, skrbnika, ali pooblaséenca, ga to ne
odvezuje aktivnega sodelovanja v postopku. V navedenih primerih zavarovalnica ne
krije stroskov zastopanja.

V spornih primerih, ko zavarovanca zastopa odvetnik, krije zavarovalnica stroske
zastopanja le v sorazmerju z uspesnostjo zavarovancevega zahtevka.

Zavarovalnica ni dolzna kriti stroskov zastopanja oSkodovanca pri uveljavljanju
materialne $kode, razen:

—  kadar je oskodovanec tuja fizi¢na ali pravna oseba;

—  kadar je S$kodni primer sporen, to je pri pritozbeni komisiji pri
zavarovalnici, mediaciji ter pri uveljavljanju zahtevkov preko sodisca, in
sicer, ko pritozbena komisija v celoti ugodi pritozbi ali sodis¢e oz. mediator
nalozZi placilo stroskov zavarovalnici.

(4) Ce zavarovanec po svoji krivdi zavarovalnici ne prijavi nastanka zavarovalnega
primera v Casu in na nacin, ki je dolo¢en s temi pogoji, mora zavarovalnici
povrniti morebitno Skodo, ki jo ima zaradi tega.

19.¢élen  VELJAVNOST SPLOSNIH POGOJEV IN UPORABA ZAKONA

(1) Posebni pogoji zavarovanja veljajo vedno skupaj s Splo$nimi pogoji
zavarovanja.

(2) Splo3ni pogoji zavarovanja veljajo le, ¢e niso v nasprotju s posebnimi pogoji
pri posameznih vrstah zavarovanj.

20.¢len  UPORABA ZAKONA

Za odnose med zavarovalnico, zavarovancem, zavarovalcem, upravi¢encem in

ostalimi osebami, ki niso urejeni s temi pogoji, se upoStevajo dolocbe

Obligacijskega zakonika in drugih pravnih predpisov Republike Slovenije.

21.¢len  PRITOZBENI POSTOPEK IN RESEVANJE SPOROV

(1)  Zoper pisno odlocitev zavarovalnice je dovoljena pritozba na PritoZzbeno
komisijo zavarovalnice, ki pritozbe obravnava skladno s pravilnikom
zavarovalnice, ki ureja pritozbeni postopek. Pritozba se lahko odda osebno,
po (elektronski) posti ali preko spletnega obrazca zavarovalnice in sicer v
roku 30 dni od prejema odlocitve zavarovalnice.

(2) V okviru internega pritozbenega postopka obravnava zavarovalnica tudi
pritozbe, v katerih se zatrjuje krsitev poslovni morale.

(3) Spore med zavarovalcem, zavarovancem oziroma oSkodovancem na eni
strani in zavarovalnico na drugi strani reSuje sodi$ce, pristojno po sedezu
zavarovalnice.

(4)  Poleg omenjenih oblik je mogoce spore resevati tudi v okviru zakonsko
predvidenih  alternativnih  oblik reSevanja sporov, predvsem s
posredovanjem izvajalca izvensodnega reSevanja potrosniskih sporov
(Mediacijski center, ustanovljen pri Slovenskem zavarovalnem zdruzenju),
katerega pristojnost priznava zavarovalnica, v zvezi s ¢cimer so vse informacije
na voljo tudi na tel. $t. 080 19 20 ali na spletni strani zavarovalnice www.zav-
sava.si.

22.¢len  ZBIRANJE OSEBNIH PODATKOV
Zavarovalec oziroma zavarovanec, v skladu z veljavno zakonodajo s podrodja
varovanja osebnih podatkov dovoljuje, da zavarovalnica in njene kapitalsko ali
pogodbeno povezane druzbe za zavarovalno zastopanje oz. posredovanje ter ostale
pogodbeno povezane druzbe za izvajanje del dejavnosti zavarovanja, njegove
osebne podatke zbirajo, obdelujejo, shranjujejo in posredujejo v obsegu in za
namene, kot jih doloca zakon, ki ureja podrocje zavarovalnistva.
Prav tako izrecno dovoljuje, da zavarovalnica in druzbe, navedene v prej$njem
odstavku, za namen opravljanja svoje dejavnosti zbirajo, obdelujejo, shranjujejo in
posredujejo tudi vse njegove ostale osebne podatke, vkljutno z obcutljivimi
osebnimi podatki, ter dovoljuje vpogled pooblaséene osebe zavarovalnice -
zdravnika cenzorja v ustrezno medicinsko dokumentacijo.
Tako zbrane osebne podatke, razen obcutljivih osebnih podatkov, lahko
zavarovalnica in njene kapitalsko ali pogodbeno povezane druzbe za zavarovalno
zastopanje oz. posredovanje uporabljajo tudi za namene neposrednega trzenja ter
obves¢anja o novostih in ponudbah tudi z uporabo samodejnih klicnih in
komunikacijskih sistemov za opravljanje klicev na naroc¢nikovo telefonsko Stevilko
brez ¢lovekovega posredovanja (npr. klicni avtomati, SMS, MMS), telefaksov ali
elektronske poste.

Hkrati zavarovalnico pooblas¢a, da sme za namene izvajanja zavarovanj posamezne

podatke preverjati oz. pridobivati pri ustreznih ustanovah javnega in zasebnega

sektorja, ki razpolagajo z njegovimi osebnimi podatki.

23.¢len  PREPRECEVANJE KORUPCIJE

Pogodba, pri kateri kdo v imenu ali na racun druge pogodbene stranke,
predstavniku ali posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubi,
ponudi ali da kaksno nedovoljeno korist za pridobitev posla ali za sklenitev posla
pod ugodnejSimi pogoji ali za opustitev dolznega nadzora nad izvajanjem
pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali
organizaciji iz javnega sektorja povzroCena Skoda ali je omogocena pridobitev
nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz
javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku,
posredniku, je ni¢na.

INFORMACIJA O SOLVENTNOSTI IN FINANCNEM
POLOZAJU

24. ¢len

PorocCilo o solventnosti in finanénem polozZaju zavarovalnice bo, v skladu z
zakonskimi zahtevami glede ¢asa in obveznosti objave, dostopno na spletni strani
zavarovalnice (www.zav-sava.si).
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